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Disabilità e turismo in europa: 50 milioni di
viaggiatori ma l’italia resta indietro sull’accessibilità
Il turismo per persone con disabilità in Europa vale oltre 400 miliardi di
euro, ma in Italia l’accessibilità limitata e le carenze infrastrutturali
frenano un mercato potenziale di 27 miliardi annui.

TURISMO

L'articolo analizza il mercato del turismo accessibile in Europa e in Italia, evidenziando le barriere infrastrutturali e
culturali che limitano il potenziale economico italiano nonostante l'elevata domanda e le grandi opportunità di crescita
e inclusione. - Gaeta.it

by Sofia Greco 30 Giugno 2025

Facebook WhatsApp Twitter

 

Milano - Napoli
Italo Treno

30/06/25, 12:33 Disabilità e turismo in europa: 50 milioni di viaggiatori ma l'italia resta indietro sull'accessibilità

https://www.gaeta.it/disabilita-e-turismo-in-europa-50-milioni-di-viaggiatori-ma-litalia-resta-indietro-sullaccessibilita 1/13

https://www.gaeta.it/category/news/turismo
https://www.gaeta.it/author/sofia
https://www.gaeta.it/
https://euw1.s.seedtag.com/p/v1/event?id=0197c066590676ba9fc0a627ae73c147_1&st=Tag&type=click&url=https%3A%2F%2Fams3-ib.adnxs.com%2Fclick2%3Fe%3DwqT_3QKiAfChogAAAAMAxBkFAQiG0InDBhCe8JCzs5OY1RoY9sqqm8Gmpq4xINeUrxAoqR8wixk4uwJAr56CrQJIm6KyAVAAWgNVU0RiA0VVUmgBcAF4rYHWAYABwfYFiAEBkAECmAEFoAECqQEcwiEcwiGsP7EBmpmZmZmZqT-5AQAAAGC4Hh5AwQHMKjh2PDa1P8kB-k2P4UpPtz_YAZ9G4AEA8AEA-AEA%2Fs%3D207a9a83aa6d9efa7afe59be004164a7ca7ab9bd%2Fbcr%3DAAAAAAAA8D8%3D%2Fpp%3D0.05%2Fbn%3D97089%2Fclickenc%3Dhttps%253A%252F%252Fams.creativecdn.com%252Fclicks%253Ftk%253DezJmy5LieX0vD_L_Eh3t-5_5MN2CIVYbLbpY5EGtF1tpwHCkvMUAVpLMlnlmC7FxBw1IqiH-b9cahBCTl751fSj-lvN-IEwXieLHx5F3RnU5oMSs7lgm6PVzXXeyXBsRoKGziQOLGvArwX93Mun9AwbEWIgnoTHJK0CxTEbMp-pFp1v_khJwqzsXCacU-X1OM5V3QL-TmDETPVJ3xPewdzAyYiLD1heFxS2bcyXOLk20kTVOU4-xpEQPMk0PY-AGh2HKUG51WKDy0-ImQsic-tTImOMcpzDcO8gvouefmDalLyJqW4mlmt-DGfl5r_zxuMnPNdHpMisPvzns4tTufJ0-u13gJpzMZL-tGRLm5tt3n_Tu888QNSyiQHdP8fEtcKBElP3thPQQFJ7JvSsXe0A0_CRK8OnagTSKSaaW0tdCDEaMrOK47lBvhlVd51RJxA2l7GEZWquZzVAS2nd_8r2e2R-rszA_CNbnunD0NeCB09WEAHxTJvHwMFyPSBOelm7zFnsVPkxXkpYuQiHTXXZRCiD_k9sCg1PhtpjslAcO1zFQEribXwn3o45EpTe6V6UOveCtoB2qVXwk3bhLaM3uM2_gfz3sI2w0ca81p1M
https://euw1.s.seedtag.com/p/v1/event?id=0197c066590676ba9fc0a627ae73c147_1&st=Tag&type=click&url=https%3A%2F%2Fams3-ib.adnxs.com%2Fclick2%3Fe%3DwqT_3QKiAfChogAAAAMAxBkFAQiG0InDBhCe8JCzs5OY1RoY9sqqm8Gmpq4xINeUrxAoqR8wixk4uwJAr56CrQJIm6KyAVAAWgNVU0RiA0VVUmgBcAF4rYHWAYABwfYFiAEBkAECmAEFoAECqQEcwiEcwiGsP7EBmpmZmZmZqT-5AQAAAGC4Hh5AwQHMKjh2PDa1P8kB-k2P4UpPtz_YAZ9G4AEA8AEA-AEA%2Fs%3D207a9a83aa6d9efa7afe59be004164a7ca7ab9bd%2Fbcr%3DAAAAAAAA8D8%3D%2Fpp%3D0.05%2Fbn%3D97089%2Fclickenc%3Dhttps%253A%252F%252Fams.creativecdn.com%252Fclicks%253Ftk%253DezJmy5LieX0vD_L_Eh3t-5_5MN2CIVYbLbpY5EGtF1tpwHCkvMUAVpLMlnlmC7FxBw1IqiH-b9cahBCTl751fSj-lvN-IEwXieLHx5F3RnU5oMSs7lgm6PVzXXeyXBsRoKGziQOLGvArwX93Mun9AwbEWIgnoTHJK0CxTEbMp-pFp1v_khJwqzsXCacU-X1OM5V3QL-TmDETPVJ3xPewdzAyYiLD1heFxS2bcyXOLk20kTVOU4-xpEQPMk0PY-AGh2HKUG51WKDy0-ImQsic-tTImOMcpzDcO8gvouefmDalLyJqW4mlmt-DGfl5r_zxuMnPNdHpMisPvzns4tTufJ0-u13gJpzMZL-tGRLm5tt3n_Tu888QNSyiQHdP8fEtcKBElP3thPQQFJ7JvSsXe0A0_CRK8OnagTSKSaaW0tdCDEaMrOK47lBvhlVd51RJxA2l7GEZWquZzVAS2nd_8r2e2R-rszA_CNbnunD0NeCB09WEAHxTJvHwMFyPSBOelm7zFnsVPkxXkpYuQiHTXXZRCiD_k9sCg1PhtpjslAcO1zFQEribXwn3o45EpTe6V6UOveCtoB2qVXwk3bhLaM3uM2_gfz3sI2w0ca81p1M
https://euw1.s.seedtag.com/p/v1/event?id=0197c066590676ba9fc0a627ae73c147_1&st=Tag&type=click&url=https%3A%2F%2Fams3-ib.adnxs.com%2Fclick2%3Fe%3DwqT_3QKiAfChogAAAAMAxBkFAQiG0InDBhCe8JCzs5OY1RoY9sqqm8Gmpq4xINeUrxAoqR8wixk4uwJAr56CrQJIm6KyAVAAWgNVU0RiA0VVUmgBcAF4rYHWAYABwfYFiAEBkAECmAEFoAECqQEcwiEcwiGsP7EBmpmZmZmZqT-5AQAAAGC4Hh5AwQHMKjh2PDa1P8kB-k2P4UpPtz_YAZ9G4AEA8AEA-AEA%2Fs%3D207a9a83aa6d9efa7afe59be004164a7ca7ab9bd%2Fbcr%3DAAAAAAAA8D8%3D%2Fpp%3D0.05%2Fbn%3D97089%2Fclickenc%3Dhttps%253A%252F%252Fams.creativecdn.com%252Fclicks%253Ftk%253DezJmy5LieX0vD_L_Eh3t-5_5MN2CIVYbLbpY5EGtF1tpwHCkvMUAVpLMlnlmC7FxBw1IqiH-b9cahBCTl751fSj-lvN-IEwXieLHx5F3RnU5oMSs7lgm6PVzXXeyXBsRoKGziQOLGvArwX93Mun9AwbEWIgnoTHJK0CxTEbMp-pFp1v_khJwqzsXCacU-X1OM5V3QL-TmDETPVJ3xPewdzAyYiLD1heFxS2bcyXOLk20kTVOU4-xpEQPMk0PY-AGh2HKUG51WKDy0-ImQsic-tTImOMcpzDcO8gvouefmDalLyJqW4mlmt-DGfl5r_zxuMnPNdHpMisPvzns4tTufJ0-u13gJpzMZL-tGRLm5tt3n_Tu888QNSyiQHdP8fEtcKBElP3thPQQFJ7JvSsXe0A0_CRK8OnagTSKSaaW0tdCDEaMrOK47lBvhlVd51RJxA2l7GEZWquZzVAS2nd_8r2e2R-rszA_CNbnunD0NeCB09WEAHxTJvHwMFyPSBOelm7zFnsVPkxXkpYuQiHTXXZRCiD_k9sCg1PhtpjslAcO1zFQEribXwn3o45EpTe6V6UOveCtoB2qVXwk3bhLaM3uM2_gfz3sI2w0ca81p1M
https://euw1.s.seedtag.com/p/v1/event?id=0197c066590676ba9fc0a627ae73c147_1&st=Tag&type=click&url=https%3A%2F%2Fams3-ib.adnxs.com%2Fclick2%3Fe%3DwqT_3QKiAfChogAAAAMAxBkFAQiG0InDBhCe8JCzs5OY1RoY9sqqm8Gmpq4xINeUrxAoqR8wixk4uwJAr56CrQJIm6KyAVAAWgNVU0RiA0VVUmgBcAF4rYHWAYABwfYFiAEBkAECmAEFoAECqQEcwiEcwiGsP7EBmpmZmZmZqT-5AQAAAGC4Hh5AwQHMKjh2PDa1P8kB-k2P4UpPtz_YAZ9G4AEA8AEA-AEA%2Fs%3D207a9a83aa6d9efa7afe59be004164a7ca7ab9bd%2Fbcr%3DAAAAAAAA8D8%3D%2Fpp%3D0.05%2Fbn%3D97089%2Fclickenc%3Dhttps%253A%252F%252Fams.creativecdn.com%252Fclicks%253Ftk%253DezJmy5LieX0vD_L_Eh3t-5_5MN2CIVYbLbpY5EGtF1tpwHCkvMUAVpLMlnlmC7FxBw1IqiH-b9cahBCTl751fSj-lvN-IEwXieLHx5F3RnU5oMSs7lgm6PVzXXeyXBsRoKGziQOLGvArwX93Mun9AwbEWIgnoTHJK0CxTEbMp-pFp1v_khJwqzsXCacU-X1OM5V3QL-TmDETPVJ3xPewdzAyYiLD1heFxS2bcyXOLk20kTVOU4-xpEQPMk0PY-AGh2HKUG51WKDy0-ImQsic-tTImOMcpzDcO8gvouefmDalLyJqW4mlmt-DGfl5r_zxuMnPNdHpMisPvzns4tTufJ0-u13gJpzMZL-tGRLm5tt3n_Tu888QNSyiQHdP8fEtcKBElP3thPQQFJ7JvSsXe0A0_CRK8OnagTSKSaaW0tdCDEaMrOK47lBvhlVd51RJxA2l7GEZWquZzVAS2nd_8r2e2R-rszA_CNbnunD0NeCB09WEAHxTJvHwMFyPSBOelm7zFnsVPkxXkpYuQiHTXXZRCiD_k9sCg1PhtpjslAcO1zFQEribXwn3o45EpTe6V6UOveCtoB2qVXwk3bhLaM3uM2_gfz3sI2w0ca81p1M
https://www.rtbhouse.com/privacy-center
https://euw1.s.seedtag.com/p/v1/event?id=0197c066571c7122ae9467cb1fbd18d4_1&st=Tag&type=click&url=https%3A%2F%2Fams3-ib.adnxs.com%2Fclick2%3Fe%3DwqT_3QKiAfCBogAAAAMAxBkFAQiF0InDBhCEzqKow6yGzDsY9sqqm8Gmpq4xIIPNoxAoqR8wixk4uwJAisKWqwJIm6KyAVAAWgNVU0RiA0VVUmgBcAF4rYHWAYABx_QFiAEBkAECmAEFoAECqQGamZmZmZnJP7EB-PwwQni0wT-5AQAAAEDhesQ_wRUUCMkBmg0oMNgBn0bgAQDwAQD4AQA.%2Fs%3D6d97597e25e33039ba2cec96b211e3937a927e26%2Fbcr%3DAAAAAAAA8D8%3D%2Fpp%3D0.13832%2Fbn%3D96839%2Fclickenc%3Dhttps%253A%252F%252Fams.creativecdn.com%252Fclicks%253Ftk%253Db9ecyiwu5M-e0MCLTXKw77eYmdGWSQmehZrKqbgNsBdvUsoyMphN531ptn5KsoKf16x2OkVkEdATO0b4JRq9fJUanWYKAO3DxUbrP5CWD7rAoOs0tkZS1-Pwp_szWFw4fDWsuImCsa1VA3s0lxAhP77Q2JNOGpSMRbtN3pygmxtEtu4wENjIyDcyIKmgj9zprDzTYX4wpfI5MNOOSLnUoHR9ekBbYKnpOxyHDlx6H2Gq7abFrvDAWsmCMHsHlwCVtaApvp68IkGnn8xOZvrxWl6h3OeZgZR8mv2pt4Z24rcUnBgR-A911tD18Xw3CFbr2gwXtW3z6B2xykCaR6nEgoSG7FEgVYO-6mhs8jFKUmsyYarg55y22_my7g0iI2Ro3p7Yb9OGcalYDhnpfSAQxPoL9ZdPAnk2E9WRv98aA4J-wPPcRC_bJPQQ-Aw2ir4ri5_qiX0Vb0xJvK_tRTutMSnsgdX7qzpIE4qYtFlfx5XCPYaZnmQGBxXfwz8ErjBappxwuYDoP0W3c3xnzjn3vMmwhNGvsPXRQcjc3oYTg-sfW5IjR36wYsSk1ZbVCFcKsyHpX_RJ-bwgRMBmDbQ1nPXr4oiyWorsh531xB7vab4


Il turismo per persone con disabilità rappresenta un mercato significativo in
Europa, con milioni di viaggiatori e un giro d’affari che supera i 400 miliardi di
euro all’anno. Nonostante questa crescita, l’Italia mostra ancora una marcata
difficoltà a offrire strutture adeguate e servizi accessibili. Questo articolo
analizza le dimensioni del fenomeno, gli ostacoli presenti nel nostro Paese e il
potenziale economico non sfruttato.

La situazione italiana tra barriere e spesa limitata

In Italia, si stima che vi siano circa 12 milioni di persone con disabilità
certificate o patologie invalidanti. Nonostante numeri così importanti, la spesa
turistica annuale di questo segmento nel nostro Paese si attesta a circa 1,3
miliardi di euro, molto al di sotto del potenziale stimato. Questa disparità si
spiega con una scarsa accessibilità e con strutture non adeguate.
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Meno del 10% delle strutture turistiche italiane è privo di barriere
architettoniche o altre limitazioni. Ad esempio, molte spiagge mancano di
passerelle agevolate per persone con difficoltà motorie, sedie anfibie o servizi
igienici accessibili. Questi inconvenienti non riguardano solo l’aspetto fisico
degli ambienti, ma anche la presenza di barriere sensoriali, digitali e culturali
che possono scoraggiare i viaggiatori con disabilità.

Il presidente di Consumers’ Forum, Furio Truzzi, sottolinea che tali carenze
limitano fortemente l’attrattiva del turismo accessibile in Italia. Oltre alle
difficoltà infrastrutturali, pesano anche limiti nella formazione del personale e
nella consapevolezza dei bisogni specifici di questi viaggiatori. La mancanza
di promozione e di servizi dedicati rappresenta inoltre un freno ulteriore.

Leggi anche:

Crescita della domanda dei paesi asia-pacifico spinge l’italia nel
turismo internazionale nel 2025

Festival del turismo itinerante a Tempio e Gallura dal 3 al 5 ottobre con
attività per tutte le età
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In media, il viaggiatore con disabilità tende a spendere da due a quattro volte
più di un turista convenzionale. Questo avviene perché privilegia strutture
alberghiere di livello superiore, con spazi adeguati e garanzie di accesso
libero. Spesso noleggia mezzi più grandi e paga di più per i servizi di trasporto,
per assicurarsi comodità maggiori. A questo va aggiunta la presenza di uno o
più accompagnatori che viaggiano con lui.

Potenziale economico del turismo accessibile in italia e le sfide
da superare

Nonostante le difficoltà attuali, il mercato potenziale del turismo accessibile in
Italia viene valutato in oltre 27 miliardi di euro annui. Una cifra che testimonia
come l’investimento in servizi, strutture e promozione potrebbe trasformare il
settore, creando valore economico e migliorando l’inclusione sociale.

Per raggiungere questo risultato servirebbe un impegno coordinato tra
istituzioni pubbliche, operatori privati e associazioni di consumatori. Occorre
superare non solo le barriere architettoniche, ma intervenire anche sul piano
culturale, rendendo il turismo un’esperienza aperta e accogliente per tutti. La
digitalizzazione delle informazioni accessibili e la formazione dedicata del
personale sono passaggi fondamentali.
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Le regioni e le città italiane con potenzialità turistiche importanti potrebbero
differenziarsi dalla concorrenza puntando sull’accessibilità come elemento
distintivo. Investire in queste aree porterebbe a una crescita di arrivi e di
spesa, con vantaggi per l’intero sistema turistico. Il turismo accessibile si
configura così come un’opportunità concreta per favorire sviluppo e
inclusione.

La dimensione del turismo per persone con
disabilità in europa

In Europa si contano circa 133 milioni di individui con disabilità o patologie
croniche. Tra questi, 50 milioni sono viaggiatori abituali che, assieme ai loro
accompagnatori, sostengono un mercato turistico di circa 400 miliardi di euro
ogni anno. Questo dato dimostra come il turismo accessibile rappresenti una
fetta rilevante dell’intero comparto turistico europeo.

I viaggiatori con disabilità non si limitano a spostamenti occasionali, ma spesso
programmano vacanze strutturate, richiedendo servizi specifici e alloggi senza
barriere architettoniche. Il loro contributo economico è rilevante anche perché,
in molti casi, la spesa è maggiore rispetto al turista medio, includendo costi
extra per assistenza, trasporti specializzati e comfort adeguati.
L’accompagnamento di familiari o operatori rende ulteriormente consistente
questo mercato.

L’Europa ha mostrato una progressiva attenzione a questo segmento,
promuovendo normative e incentivi per incentivare il turismo accessibile.
Alcuni paesi hanno investito in infrastrutture e formazione, consentendo alle
destinazioni di adeguarsi alle esigenze di mobilità, comunicazione e assistenza
legate alle varie forme di disabilità. Tuttavia, resta ancora molto da fare.
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Eccola: Soluzione naturale per le ostruzioni dei vasi sanguigni
TONERIN

Pressione alta e colesterolo? Prova
questo metodo
TONERIN
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Il cucchiaio a digiuno riduce il peso come un matto
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Elevata potenza anche dopo 70
anni! La ricetta è semplice
TESTOSTERON BOOST

Se soffri di neuropatia a gambe e
piedi leggi qui
MIGLIOR RIMEDIO NEUROPATI

Condizionatori senza unità esterna. (clicca per vedere i prezzi)
CERCA PUBBLICITÀ
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L’IA ora aumenta i redditi in Italia
IL MONDO DELLA FINANZA

"Rottamare" la tua cessione del
quinto in corso è semplice
RINNOVO DEL QUINTO

Una pillola dimenticata pulisce le
arterie e allunga la vita!
CARDIOLIS

30/06/25, 12:33 Disabilità e turismo in europa: 50 milioni di viaggiatori ma l'italia resta indietro sull'accessibilità
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Dì addio agli apparecchi acustici
costosi (se hai più di 60 anni)
HEAR CLEAR

Montascale mobili senza
installazione – guarda come
funziona!
SEARCH ADS

Il caso gaia pagliuca e il controverso episodio durante la visita dentistica per carie a roma

Grotta azzurra gourmet presenta tre versioni della torta caprese: classica, al limone e al

pistacchio

La valle del Belìce accoglie oltre 100 giornalisti stranieri per la 21° edizione del premio Gruppo

del Gusto

Crescita della domanda dei paesi asia-pacifico spinge l’italia nel turismo internazionale nel

2025

Torna noos 2025 con alberto angela: viaggio da pompei all’intelligenza artificiale in medicina

30/06/25, 12:33 Disabilità e turismo in europa: 50 milioni di viaggiatori ma l'italia resta indietro sull'accessibilità

https://www.gaeta.it/disabilita-e-turismo-in-europa-50-milioni-di-viaggiatori-ma-litalia-resta-indietro-sullaccessibilita 12/13
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